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“Getting the science right in the first place will prevent you from having to come up with some
highly implansible science at a later date.”
— Brett Booth

Det har dokumentet vander sig till dig som ska skriva uppsats eller examensarbete pa universitetet.
Malsattningen ar att ni med hjalp av det har dokumentet ska kunna undvika manga av de strukturella
misstag och sma fel som &r vanliga nar man skriver sin forsta langre uppsats. Sist i dokumentet finns
en bra checklista som ni bor (eller i vissa fall ska) anvanda er av innan ni skickar in for granskning av
handledare eller opponent/diskutant.

Ett examensarbete eller en uppsats pa universitet bestar av tre viktiga bestandsdelar — sjalva
arbetet/studien, dokumentationen och redovisning. Alla dessa bitar ar viktiga for att genomféra en
bra uppsats. Arbetet kan antingen genomféras pa universitetet eller som uppdrag pa ett foretag.
Dokumentationen bestar (vanligtvis) av en rapport och redovisningen av ett seminarium men en
presentation och en opposition/diskussion. Det kan ocksa forekomma att foretaget som gett
uppdraget har andra krav och specifikationer pa den rapport som de vill ha, i sddana fall sa kan det
bli nédvandigt att i vissa fall skriva tva rapporter — en komplett rapport fér uppsatsen och en som
redovisning till foretaget.

Som alla studier som man genomfér och alla rapporter som man skriver, ska arbetet bygga pa
tidigare kunskap (teori) och anvanda sig av en val genomtdnk metod vid genomférandet. Det innebér
att man i borjan av sitt exjobb bor ldsa och dokumentera teori som gor att man forstar
bakomliggande fakta, teorier och idéer ndr man ska genomfora sitt arbete och darigenom fa ett
battre resultat. Dessutom bér man fundera Over tankbara satt att genomféra arbetet, dvs. man bor
tidigt borja fundera 6ver, och dokumentera, tdnkbara metodologiska l6sningar och motivera varfor
man valt ett visst satt att genomfdra sitt arbete.

Hallpunkter och Delmal
En uppsats bestar av flera olika delar som ar viktiga att kdnna till for att ni ska kunna genomfora ett
examensarbete pa tid. Figur 1 innehaller en generell bild 6ver processen for att genomféra ett
examensarbete eller en uppsats.

*
Forsta versionen publicerad hosten 2011. Det har dokumentet revideras standigt och alla forslag till forandringar eller rattelser mottages
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Figur 1. En generell bild éver processen fér att genomféra ett examensarbete eller en uppsats.

Projektstart: Nar exjobbet eller uppsatsen bérjar sd kommer examinator och/eller handledare att
godkdnna det uppsatsforslag som ni har for ert exjobb. Det forsta som sedan bor goras ar en
kortfattad projektplan som beskriver vilka olika moment som kommer att genomfdras och hur tiden
for projektet ska fordelas. Det dr i samband med detta som ni registreras pG exjobbs- eller
uppsatskursen.

Forstudie: For att starka mojligheterna till ett bra och framgangsrikt resultat, ar det viktigt att géra en
forstudie och undersdka tidigare forskning/arbeten inom samma omrade samt att
inhdmta/dokumentera kunskap som ar bra fér genomférandet av studien. Efter ett antal veckor ska
en forstudierapport eller en inledning/teoridel till rapporten ldmnas in till handledaren som
statusuppdatering.

Utkast pa rapporten: Innan den slutliga rapporten ar klar, ar det bra att fa kommentarer fran saval
kollegor som handledare. Férsok att kontinuerligt be kurskamrater/kollegor/andra intresserad att ge
kommentarer pa ert arbete. Att lasa, kommentera, diskutera och opponera pa nagon annans rapport
och arbete ar ocksa ett bra satt att lara sig hur man sjalv ska skriva sin rapport. | mitten av arbetet
ska ett utkast lamnas 6ver till handledare som statusuppdatering. | slutet av arbetet ska ett relativt
fardigt utkast lamnas 6ver till handledaren for att kunna avgbra nar arbetet ar fardigt for att kunna
redovisas. | samband med detta bestams daven datum for nar arbetet ska redovisas.

Redovisning: Redovisningen sker oftast vid ett antal tidpunkter varje ar da diskussion/opposition
sker pa ett annat arbete. Under redovisningen pa universitetet presenterar ni ert jobb for dina
kurskamrater och ger en bra dvergripande bild éver de olika momenten under ert exjobb. Aven om
det ar viktigt att ge en bra bakgrund till varfor ni gjort ert arbete och en grund for att forsta dina
resultat, sa ar det ert arbete som ska vara i fokus pa presentationen och ocksa det som mest tid ska
laggas pa.

Oftast satts en tidsram for redovisningen, det ar darfor viktigt att halla tiden. Tank pa att
presentationen ska vara professionell och det ar viktigt att 6éva och tanka igenom presentationen i
forvag.

Diskussion/Opposition: Att utféra en diskussion eller opposition pa ett annat arbete ar en viktig
uppgift som man maste ta pa stort allvar. Genom att fa konstruktiv kritik (bade positiv och negativ)

2020 Thomas Mejtoft 2(13)
thomas.mejtoft@umu.se



kan vi forbattra bade vart arbetssdtt och vara resultat. Tank pa att disponera din tid under
diskussionen pa basta satt for att pa ett konstruktivt satt betona bade bra och mindre bra saker med
det arbete som ni opponerar pa. Lds mer under Att ge och ta kritik och Att vara diskutant och

opponera pa ett .

Slutrapport: Den slutliga rapporten (med dndringar fran diskussionen/oppositionen) ska lamnas 6ver
till er akademiska handledare forst och sedan till examinator nar handledaren anser att rapporten
kan bedomas (observera att det aldrig dr handledaren som godkdnner er rapport, det dr examinatorn
som goér det). Efter att den ar bedomd kommer resultatet att registreras.

Akademiska Krav och Formalia

“Bernard of Chartres used to compare us to [puny] dwarfs perched on the shoulders of giants. He
pointed out that we see more and farther than out predecessors, not because we have keener vision

or greater height, but becanse we are lifted up and borne aloft on their gigantic stature.”
—John of Salisbury

Ett examensarbete eller en uppsats ar en kurs pa universitetet och en tid dd man sjalvstandigt far
fordjupa sig i ndgot som man &r intresserad av. Sjalva arbetet &r fritt och man fordelar sjalv tid och
resurser. Den dokumentation som framforallt bedéms &r rapporten, darfor finns det nagra
grundldggande krav pa rapporten och arbetssattet som ar viktiga att komma ihdg nar man genomfor
ett examensarbete.

Glom inte bort att ni har en akademisk handledare pa universitetet som ni bér anvinda er av under
arbetets gang. Kom ihdg att det dr upp till dig att anvinda dig av handledarens tid och initiera
kontakt med handledaren.

Att genomfora ett examensarbete i samarbete med naringslivet eller som kopplar till verkliga case
har speciella utmaningar som berdr hur man vandrar fram och tillbaka mellan akademiska krav pa
forskning och naringslivets krav pa l6sningar. | Figur 2 finns en schematisk skiss pa kopplingar mellan
akademi och verkliga behov hos naringslivet ndr man skriver examensarbeten och uppsatser. Det ar
viktigt att forskningsfraga och det case/problem som ni ska I6sa matchar varandra och att teori
anvands for att stott er tes och l6sa ert problem saval som en korrekt metod. En uppsats eller ett
examensarbete ska resultera i saval en I6sning pa problemet som forskningsfragan.
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Figur 2. Schematisk skiss pG kopplingar mellan akademiska krav, forskning och verkliga behov
hos ndringslivet vid examensarbeten och uppsatser.

Syfte: En av de forsta och viktigaste delarna av arbetet ar att satta ett syfte. Syftet ska ge en klar bild
av arbetet och malet med arbetet. Att ha ett klart och val definierat syfte 6r det som avgér om
[6sningen i rapporten ar till ratt problem. Ett vanligt satt att skriva syften ar att anvanda en metod
som kallas fér SMART (Doran, 1981).

Specific - Target a specific area for improvement

Measurable - Quantify or at least suggest an indicator or progress

Assignable - Specify who will do it

Realistic - State what results can realistically be achieved, given available resources

Time-related - Specify when the result(s) can be achieved

Alla uppsatser ar komplexa jobb som ni utfér under langre tid, |13t syftet for er uppsats ocksa avspegla
detta. Det ar darfor viktigt att ni beskriver ert syfte med ord som ar hogt upp i Blooms Taxonomi
(Figur 3). Blooms Taxonomi beskriver olika steg i larande och gar fran kunskap och forstaelse till
analys, syntes och utvardering. Detta gor att ert syfte bor avspegla de senare.
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Figur 3. Exempel pa nivder av ldrande i Blooms Taxonomi.

De ord som anvands i syftet ar darfor viktigt for att visa pa vad man velat uppna och senare har
uppnatt med arbetet bakom uppsatsen (Figur 4). Vanliga ord i syftet &r "To identify ...”, "To establish
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Figur 4. Exempel pa ord som illustrera hégre Idrande i Blooms Taxonomi.
(http://commons.wikimedia.org/wiki/Image:Bloom%27s_Rose.png)

Metod: Det ar viktigt att man tdnker igenom den metodologi som man anvander i sitt
forskningsprojekt och den metod som man anvander for att samla in data. Man ska motivera (dven i
rapporten) varfor man valt en viss metod och vad det har inneburit for projektet och dessutom
forhalla sig kritiskt till den metod som valt och andra tankbara metoder. Viktiga fragor att besvara i
metoden &r; Vilken typ av studie har genomforts? Hur har datainsamlingen genomfoérts? Vilka typer
av begrasningar finns for studien? Hur har objekten som studerats valts ut? Hur har respondenterna,
forsokspersonerna etc. valts ut? Var utfordes studien, vilka forhallanden var det pa platsen? Nar
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utfordes studien? Och framforallt maste fragan “Hur har detta paverkat resultaten?” besvaras. Det

viktigaste ar att studien har hog reliabilitet och validitet!

Struktur: Det finns manga séatt att strukturera en rapport p3, vilket gor det viktigt att fundera 6ver
vad som ar bast for just ert projekt. Det finns klassiska modeller som alltid fungerar (Abstract,
Introduction, Theoretical Framework, Methodology, Results, Discussion, Conclusions, Future work,
Acknowledgement References etc.), men det ocksa manga andra satt att strukturera som kan gora
rapporten bade battre och mer Iattlast. Det viktiga ar att ni dr konsekvent och logisk i strukturen.

En vanligt anvand struktur i akademiska sammanhang (men ocksa i de flesta andra rapporter) ar en
struktur som kallas for IMRAD. IMRAD star for Introduction, Method, Results and Discussion. Och
anger ordningen och vad som bor finnas med i rapporten. Lds mer under
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Struktur och Innehall (s. 10) nedan.

Teori: Det teoretiska ramverket ar viktigt. | stort sett allt arbete som genomférs baseras pa andras
tidigare arbete. Det teoretiska ramverket ar nagot som ni har hjalp av infér att sitta upp det
praktiska arbetet. Det ar darfér mycket viktigt att ni i borjan av exjobbet laser och dokumenterar en
teoretisk referensram. Vad teorin baseras pa beror mycket pa vilken typ av arbete som ni genomfor
under exjobbet. Men litteratur och vetenskapliga artiklar ar nagot som alltid ska finnas med som
vetenskapliga artiklar att ldna. Det finns ocksa en stor mangd med databaser i olika amnesomraden
som gar att komma at genom UBs webbplats (anviand CAS-inloggning om ni sitter utanfér Campus).
Utnyttja dessa resurser. Om ni behdver hjalp, kan ni prata med personalen pa UB eller med
handledaren.

Figurer/bilder/tabeller: Det ir inte tilldtet att kopiera en figur, bild eller tabell direkt fran en
originalkalla (dvs. scanna eller fota) om man inte har tillstdnd att géra det. Det man vanligtvis gor
istallet ar att man ritar om bilden/figuren/tabellen och sedan referera till originalkdllan (se
figuren/bilden/tabellen maste finnas i texten och en tillhdrande figurtext, bildtext eller tabelltext
mdste ocksa finnas med och vara beskrivande. Man ska kunna fa en forstaelse for
figuren/bilden/tabellen med hjalp av den tillhérande texten. Vad galler enheter pa axlar eller i grafer
och figurer, &r det viktigt att dessa ar enhetliga och att det enkelt gar att jamfora mellan olika figurer
(dar man forutsatter att man ar intresserad av att jamfora). Det ska vara enkelt for lasaren att forsta
vad som menas och man ska inte bli “lurad” av att skalor eller enheter andras (t.ex. mellan procent
och antal). Se ocksa till att (sa ofta som det &r mojligt) att anvdnda enhetliga skalor da att inte ldsaren
far en felaktig bild av storleken av olika saker. Placeringen av figur eller bildtext sker direkt under en
figur eller bild. Placeringen av en tabelltext sker direkt ovanfér en tabell.

Referenser: Alla rapporter kommer att innehalla referenser och det innebar att man maste ha ett
system for att bade skriva dem i texten och skriva en referenslista sist i rapporten. Det finns manga
olika system att referera pa och om inte annat har sagts sa ar helt fritt fér er att vélja det satt som
passar er bast. Vanliga namn som man stéter pa ar Harvard, Oxford, Vancouver, IEEE. Dessa skiljer sig
genom att kallhanvisningar i texten ser olika ut: t.ex. Namn och Ar (Mejtoft, 2010) (Harvard),
Numeriskt [5] (Vancouver, IEEE) och Fotnot® (Oxford). Vilken av dessa system som man anvander sig
av beror oftast pa vilka formella krav som stélls pa rapporten. Om inte annat har sagts sa far nii er
rapport sjilva valja (nagon beprévad) metod, men det viktiga ar att ni ar konsekvent. Nar man skriver
referenser anvdander man sig vanligtvis bara av sidnummer (i texten) (Mejtoft, 2010, p. 453)
nar man skriver ett citat eller om man anvander en figur/tabell eller liknande fran en referens (tdnk
pa att man inte far kopiera nagot fran en webbplats, bok eller likande om man inte har tillstand att
gbra det, det man kan gora &r att rita om bilden/figuren/tabellen och sedan referera till
originalkallan). Nar ni skriver er uppsats bor ni dock anvdanda er av sidnummer i alla refereringar for
att forenkla fér opponenten/handledare/examinator for att bedoma ert arbete.

For referenslistan galler detsamma, det finns manga olika satt att skriva referenser pa och om inte
annat har sagts sa valjer ni dven sjélva hur ni skriver era referenser. Vanliga modeller ar t.ex. APA
(American Psychological Association), IEEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers) och ACM
(Association for Computer Machinery). Nedan foljer ett exempel pa hur man skriver referenser enligt
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APA Style for Journal, Bok, Bokkapitel och Elektronisk kélla. Ovriga ”standarder” kan ni enkelt hitta
style guides till pa webben.

Mejtoft, T. (2010). Moving closer to the customers: Effects of vertical integration in the Swedish
commercial printing industry. Journal of Strategic Marketing, 18(7), 599-611.

Mejtoft, T. (2010). Institutional Arrangements and Competitive Posture: Effects of Company Structures
in the Commercial Printing Industry. Saarbriicken: VDM Verlag Dr. Miiller.

Mejtoft, T., & Vistrom, M. (2007). Positioning in the Printing Industry - Differentiation in Terms of
Price, Lead Time, Print Quality and Flexibility. In N. Enlund, & M. Lovrecek (Eds.), Advances in
Printing and Media Technology, Vol. XXXIV (pp. 327-336). Zagreb: Acta Graphica Publishers.

Mejtoft, T. (2006). Strategies and Business Models in Digital Printing [Acrobat document]. Retrieved
May 24, 2011, from http://mejtoft.se/research/mejtoft_strategies_in_dp_(2006).pdf

Figur 5. Ett antal olika referenser skrivna enligt APA Style.

Gemensamt for alla metoder att skriva referenser ar att ungefar foljande information brukar vara
med beroende pa vilken typ av referens det handlar om: Forfattare, Ar, Titel, Journal/Volym/
Nummer/Sidomfdng, Férlag/Ort, webbadress. Det ar oftast ordningen som skiljer sig at.

Referenser till personliga kontakter maste man ocksa ha med i rapporten (Detta ar mycket viktigt att
ni skriver in i rapporten nar ni genomfoér ett arbete pa universitetet). Dessa skriver man normalt sett
inte in i referenslistan utan dessa inkluderas i texten istdllet (<namn>, <fdretag>, personal
communication, <datum>). Detta for att en personlig kontakt inte anses som replikerbar. Vanligt
ar dock att man ocksa skriver en férteckning i slutet av uppsatsen med namn/foretag/etc pa dem
man har haft kontakt med och inkluderar referenser i texten dar man hanvisar till deras pastaenden.
Vad galler information som man kan hitta i artiklar eller litteratur sa ar dessa kéllor i de flesta lagen
att foredra framfor personliga kontakter.

Even though this members list does not include all commercial printing firms in Sweden, the list
included firms covering at least 80% of invoiced sales of printed commercial products in Sweden
(K. Flick, GFF, personal communication, 25 January 2007). Hence, it is the author’s belief that
compared to other sources, this list constituted a good basis for this research study.

Figur 6. Personlig kommunikation skriven enligt APA Style.

Glom inte bort att kontrollera att alla referenser finns med i referenslistan och att alla referenser i
referenslistan anvands i texten.

Det &r vanligt att man anvander system och program for att formatera och halla koll pa referenser.
Anvander man LaTex, sa hjalper BibTex till med att formatera referenser. Word har idag ocksa stod
for detta, men det vanligaste programmet dr EndNote som bade finns som fristdende programvara
och webbversion. Umed universitet har idag avtal om fri anvandning av EndNote Web via
pa detta om ni &r intresserad, Universitetsbiblioteket erbjuder aven kurser i anvandningen av
EndNote.

Kallkritik: Det &r mycket viktigt att alltid forhalla sig kritisk till de kdllor som man anvander sig av. Det
finns valdigt sallan en sanning, utan ofta ar det manga olika teorier som kan vara anvandbara. Tank
pa att inkludera kallkritik i ert arbete for att visa pa varfér en viss kalla har anvants. Detta kan
antingen laggas i en egen rubrik eller under metoden. Det kan inte understrykas nog mycket hur
viktigt det &r att alla kadllor fran Internet noga granskas da det &r otroligt |att att idag gora
information som bade ser och verkar trovardig. Att ga via databaser som universitetsbiblioteket har
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ibland om en artikel ar publicerad i en journal som ar peer-review. En journal som har artiklar som
genomgatt peer-review dr mer trovardiga eftersom de har granskats av oberoende experter innan de
har publicerats. Det ar viktigt att de kallor som man anvander dr mojliga att kontrollera dven i
efterhand. Av den anledningen &r webbplatser inte lika “sakra” som tryckta och spridda kallor. Ett
bra tips ar att alltid spara ner t.ex. en pdf av en webbplats i samband med att ni anvdander den som
kdlla. Generellt sa ar sidor med information som standigt ar i forandring och dar vem som helst kan
lagga till och dndra, sa kallade wiki, inte acceptabla som kallor eftersom inte en specifik sida ar statisk
Over tid. Ett vanligt exempel pa en sadan sida ar Wikipedia.

Sprak: Rapporten kan generellt skrivas pa antingen engelska eller svenska (Studenter pa Interaktion
och Design skriver dock sina rapporter enbart pa engelska), men ska innehalla ssmmanfattningar pa
bada dessa sprak (Anvénd inte Google Translate fér att 6versdtta!). Rapporten ska dessutom ha titel
pa bade engelska och svenska. Tank pa att noga kontrollera spraket i rapporten och anvand bade
rattstavning och hjalp med sprakgranskning om det dr nédvandigt. Studieverkstan pa universitetet

som &r larorik for alla oavsett sprakliga fardigheter.

Att ha ratt tempus ar viktigt for att fa ett |attlast sprak i rapporten. Nagra generella regler ar att man
hanvisar till rapporter, bocker, artiklar eller annan forskning som pa nagot satt ar publicerad i presens
(nutid) eftersom det ar ndgot som anses vara "fakta” (om det ar daliga referenser sa borde ni inte
referera alls). Ord som t.ex. “show”, “state”, "illustrate”, "describe” kan vara lampliga att anvanda.
Metoden ar nagot som ni har gjort (i alla fall ndr de som laser rapporten ser texten) och darfor ska
den hanvisas till i imperfekt (datid). | detta fall s3 kan man uttrycka sig som “conducted”,
"investigated”, etc. Det finns sjalvklart undantag fran dessa regler och det viktigaste ar att spraket

kdnns genomtdnkt och ar latt att Idsa och forsta.

Aktiv eller passiv form? | akademiska skrifter sa anvands i princip uteslutande tredje person passiv
form. Detta &r ett mycket battre satt att skiva dn aktiv form och i ”jag/vi”-form.
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Struktur och Innehall

(under konstruktion)

Ordningen pa strukturen kan givetvis vara olika mellan olika arbeten. T.ex. ibland s& har man ett
forord om det ar fragan om en rapport och dar ligger da oftast acknowledgement under denna
rubrik.

Abstract: Sammanfattning av rapporten, for en kortare rapport ofta max 100-250 ord. For en langre
rapport max en sida. En sammanfattning ska vara en miniversion av rapporten, dvs. en kort
bakgrund, syfte, metod och resultat/slutsatser ska finnas med.

Introduction/Background: Introduktionen ska introducera arbetet och motivera varfér just er studie
ska genomféras. Tank en tratt dar forst generella eller historiska argument, anekdoter eller fakta
anvands for att skapa uppmarksamhet och darefter leda in lasaren pa varfor detta ar ett intressant
amne och nagot som ska genomforas.

Objective: Vilket syfte har studien och vad vill man uppna? Har bor man ocksa ta upp vilka
avgransningar som studien har. Ett vanligt satt att satta syften ar att anvdanda a en metod som kallas
for SMART (se tidigare sektion). Var tydlig och var konkret!

Theoretical Framework: Skapa ett ramverk, baserad pa andras kunskaper och arbeten, som utgér
basen for ert arbete.

Research Method: Metodiken och metoden é&r till for att andra ska kunna bedoma kvalitén pa
studien och kunna géra om studien baserat pa den metod som har beskrivits. En av de viktigaste
delarna i vetenskapliga arbeten ar att de ska vara repeterbara, metoden ar har for att uppfylla detta
krav.

Results: Resultaten ska dokumenteras objektivt och utan egna asikter, det ar viktigt att man kan lasa
resultaten och dra egna slutsatser.

Discussion: | diskussionen diskuterar ni era resultat baserat pa den teoretiska referensram som
byggts upp kring arbetet. Har kan man (om man &r tydlig) uttrycka sina egna asikter kring de resultat
som man har hittat i sina undersokningar. Det ar principer, kopplingar och generaliseringar kring
resultaten som ska tas fram.

Conclusions: Vilka slutsatser kan man dra fran de resultat och den diskussion som man fért under
arbetets gang. Har bor man ocksa framféra vilka konsekvenser som resultaten och slutsatserna har
for de intressenter som rapporten har (t.ex. naringslivet eller andra forskare).

Future work: Har skriver ni om hur man kan ga vidare med studien och vad ni skulle vilja fortsatta
gora om ni skulle fortsatta er forskning.

Acknowledgement: Vilka har hjilpt er i ert arbete? Vilka ar varda att tacka? Om hjalpen &r stor sa
kanske personen ska vara medforfattare pa artikeln eller arbetet. Det ar ju sjalvklart inte nagot som
ar aktuellt pa en uppsats eller examensarbete eftersom det ar ett individuellt arbete.

References: Alla referenser ska finnas med och vara strukturerade enligt en befintlig standard. Men
observera att bara de referenser som ni har anvant ska vara med, referenslistan ar inte en generell
bibliografi 6ver omradet.
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Att ge och ta kritik

Under tiden som ett projekt genomfors sa finns manga olika satt att ge och ta kritik. Det kan vara
antingen eller bade en formativ och/eller summativ bedémning. Formativ bedémning av nagons
arbete syftar till att ge kritik som ska leda till kontinuerliga férbattringar, t.ex. sa kallad peer-review
(kamratgranskning). Summativ bedémning syftar daremot till att summera de kunskaper som har
erhallits under projekt och valdigt lite (eller ingen) aterkoppling ges for att leda arbetet framat. All
kritik som ni ger och tar under tiden som ni arbetar med rapporter eller uppsatser syftar till att vara
formativ, dvs den ska anvdndas till att géra arbetet bdttre. Det galler bade peer-review och
opponering.

Peer-review

Peer-review ar ett satt for er att bade ge och ta kritik, dar bada momenten syftar till att ni ska bli
battre pa de olika delarna som &r viktiga for ert projekt. Begreppet peer-review syftar till att man ger
feedback till sina jamlika, dvs. man anser inte att man &r battre an den som skrivit utan man &r pa
ungefar samma kunskapsniva. Detta ar ett vanligt satt att ge feedback inom akademin.

Under sjalva arbetet sa kommer ni att tréffas i grupper under ett antal tillfallen for att ge feedback pa
varandras arbeten och det ar den enskilt framsta kallan till férbattring som ni kommer att ha kring
era rapporter, ta tillvara pa dessa tillfallen.

Att vara diskutant och opponera pa ett examensarbete

Att vara diskutant pa ett examensarbete syftar till att ge konstruktiva synpunkter for slutférandet av
rapporten och visa pa forbattringspotential kring arbetet (liknande opposition). Som diskutant &r
man ansvarig for att fa igang en diskussion med exjobbaren kring fragestallningar, amnet, teorier,
metodval, genomfdrande och resultaten i rapporten.

Det finns manga séatt att lagga upp en diskussion pa och det ar helt fritt for hur ni vill disponera tiden
for just er diskussion. Diskussionen ska genomforas i konstruktiv anda och den bor utga fran arbetets
styrkor och forbattringspotential och diskutera alla olika delar i arbetet (dmnesval, teorier, metodval,
genomférande, resultat etc.). En diskussion/opposition bor ocksa innehdlla en sammanfattande
bedémning av saval de olika delarna i arbetet som helheten samt goda argument foér dina
standpunkter. Detta kan vara svart om man inte ar insatt i &mnet, men en exjobbsrapport bor vara
skriven for att ni som kurskamrat kan forsta arbetet och bor ge en bra bakgrund till arbetet for att
satta in lasaren i sammanhanget och relevant teori (tank dven pa detta nar ni sjalv skriver er rapport).
Det absolut viktigaste ndr man diskuterar/opponerar ar att man som diskutant fokuserar pad
vdsentligheter och inte dgnar tiden till sma detaljer eller brister i formalia. Nagra saker som bor
finnas med i en konstruktiv och bra opposition ar:

o Dialogen ar viktig. Skapa girna en dialog med den som har skrivit den rapport som ni
diskuterar, detta gor sessionen mer levande och intressant fér askadarna.

e Fokusera pa vdsentligheter och ha ett holistiskt synsdtt. De olika delarna och hur dessa
passar in i sammanhanget och helheten for rapporten och presentationen ar viktigt att
beakta under oppositionen. Hur svarar syftet mot resultaten? Ar metoden som féljts den
mest ldmpliga fér detta problem, finns annan metod? Ar dmnet/resultatet relevant fér det
amnesomrade som uppsatsen dr inom? Om det ar en uppdragsuppsats med koppling till
naringslivet, ar resultatet/studien relevant fér de som ar intressenter? Analysera det som
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star i rapporten och, utifran dina egna kunskaper och erfarenheter, kommentera saker som
du tycker ar bra och sadant som har potential for forbattring.

e Trivialiteter, formalia (om det inte ar stora saker som paverkar rapporten) och detaljer &r
battre att [dmna over till forfattaren av rapporten i form av anteckningar och inte nagot som
behover tas upp under diskussionen. Fokusera pa helheten och hur den vags samman av de
olika delarna i rapporten.

Bra lankar

Bra litteratur

De flesta av nedanstaende kallor finns att lana pa universitetsbiblioteket eller ladda hem fran deras

Metodik
Backman, J. (2008). Rapporter och uppsatser (2" ed.). Lund: Studentlitteratur.
Bell, J. (2010). Doing your research project (5t ed.). Maidenhead: Open University Press.

Creswell, J. W. (2003). Research Design: Qualitative, Quantitative, and Mixed Methods Approaches (2" ed.). Thousand
Oaks, CA: Sage Publications.

Denzin, N. K. (1989). The Research Act: A Theoretical Introduction to Sociological Methods, (3™ ed.). Englewood Cliffs, NJ:
Prentice Hall.

Denzin, N. K., & Lincoln, Y. S. (2005). The Discipline and Practice of Qualitative Research. In N. K. Denzin, & Y. S. Lincoln
(Eds.), The SAGE Handbook of Qualitative Research (3" ed.) (pp. 1-32). Thousand Oaks, CA: Sage Publishing.

Doran, G. T. (1981). There's a S.M.A.R.T. way to write management's goals and objectives. Management Review, 70(11), 35-
36.

Fontana, A., & Frey, J. H. (2005). The Interview: From Neutral Stance to Political Involvement. In N. K. Denzin, & Y. S. Lincoln
(Eds.), The SAGE Handbook of Qualitative Research (3™ ed.) (pp. 695-727). Thousand Oaks, CA: Sage Publishing.

Gerlee, P., & Lundh, T. (2012). Vetenskapliga modeller: Svarta Iddor, réda atomer och vita I6gner. Lund: Studentlitteratur.
Gillham, B. (2000). Case study research methods. London: Continuum.

Glaser, B. G., & Strauss, A. L. (1967). The Discovery of Grounded Theory, Strategies for Qualitative Research. Chicago, II:
Aldine de Gruyter.

Goulding, C. (2002). Grounded Theory, A Practical Guide for Management, Business and Market Researchers. London: SAGE
Publications.

Gustafsson, B. (1998). Metod: Grundad Teori fér ekonomer: Att navigera i empirins farvatten. Academia Adacta.
Host, M., Regnell, B., & Runeson, P. (2006). Att genomféra examensarbete. Lund: Studentlitteratur.

Jick, T. D. (1979). Mixing Qualitative and Quantitative Methods: Triangulation in Action. Administrative Science Quarterly,
24(4), 602-611.

Lazar, J., Feng, J. H., & Hochheiser, H. (2010). Research methods in human-computer interaction. Wiley.

Merrian, S. B. (1988). Case study research in education: A qualitative approach. San Francisco, CA: Jossey-Bass Publishers.
Robson, C. (2002). Real world research (2™ ed.). Oxford: Blackwell Publishing.

Saunders, M., Lewis, P., &Thornhilll, A. (2007). Research methods for business students (4t ed.). Harlow: Prentice Hall.
Silverman, D. (2000). Doing Qualitative Research: A Practical Handbook. Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

Solomon, D. J. (2001). Conducting web-based surveys. Practical Assessment, Research & Evaluation, 7(19). Retrieved May
25, 2011, from http://PAREonline.net/getvn.asp?v=7&n=19

Stake, R. E. (2005). Qualitative Case Studies. In N. K. Denzin, & Y. S. Lincoln (Eds.), The SAGE Handbook of Qualitative
Research (3" ed.) (pp. 443-466). Thousand Oaks, CA: Sage Publications.

Yin, R. K. (1981). The Case Study as a Serious Research Strategy. Knowledge: Creation, Diffusion, Utilization, 3(1), 97-114.
Yin, R.K. (2009). Case study research: design and methods (4t" ed.). Thousand Oaks, CA: SAGE Publications.
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http://www.ub.umu.se/skriva
http://corpus.byu.edu/coca/

Skriva och publicera

Day, R. A. (1989). The Origins of the Scientific Paper: The IMRAD Format. American Medical Writers Association Journal 4(2),
16-18.

Day, R. A., & Gastel, B. (2012). How to Write and Publish a Scientific Paper (7t ed.). Cambridge University Press.

Style guides

American Psychological Association. (2001). Publication Manual of the American Psychological Association (5t ed.).
Washington, DC: American Psychological Association.

IEEE. (n.d.). IEEE Editorial Style Manual [Acrobat document]. Retrieved June 20, 2013, from

Presentationsteknik
Ehrenborg, J., & Mattock, J. (2001). Powerful Presentations: Great Ideas for Making a Real Impact (3" ed.). Kogan Page.

Misc
Tonnquist, B. (2008). Projektledning (3¢ uppl.). Bonnier Utbildning.

En del av béckerna har kommit i nyare upplagor. Dessa dr troligtvis minst lika bra som de ovan ndmnda. Om ni har tips pa
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Checklista for specifikation/projektplan

Titel (preliminar)

[0 En preliminar titel ar vald for att aterspegla arbetet.
[ Titeln &r pa engelska.

[0 Namn pa forfattarna.

Bakgrund
[0 En bakgrund som beskriver omradet och satter in syftet med arbetet i sin kontext.

[0 Problemet introduceras och kopplat ihop med omradet.

[0 En trattmodell har anvants for att smalna ner bakgrunden till problemet.

[0 En kort introduktion till foretaget/forskningsgruppen eller liknande som du kommer att
samarbeta med under exjobbet.

Syfte/Mal

[J Syftet ar skrivet for att ge en klar bild 6ver vad som ska goras.

Kravspecifikation (om uppsatsen genomfoérs pa ett foretag)

[0 Alla krav som stélls pa projektet dokumenterade?

[0 Ar dessa krav diskuterade och éverenskomna med féretaget?
O Ar alla krav genomférbara?

Metod
[0 En kortfattad beskrivning kring genomférandet.
[0 Koppla genomférandet till (etablerade) metoder kommer att anvandas under arbetet.

Teori
(] Forslag pa teoretiska omraden som ar viktiga for att bygga upp en referensram har
stolpats upp.

Tidsplan
[0 En detaljerad tidsplan for hela arbetet som kanns realistisk.

Referenser
[0 Alla referenser som anvants i specifikationen har tagits upp i en referenslista.

Kontaktuppgifter

O Kontaktuppgifter till forfattarna.

[0 Namn pa extern handledare.

O Kontaktuppgifter till extern handledare/foretaget.
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Checklista for rapport (peer-review och slutrapport)

(under konstruktion)

Sprak

ogoooog

Brittisk engelska [ Amerikansk engelska [ Annat:
Ar spréket grammatiskt korrekt?

Ar tempus pa olika kapitel korrekt?

Har ni tagit hjalp av sprakverkstan?

Ar texten |att att forsta for era studiekamrater och fér de som inte ar djup insatt i smnet?
Ar skrivningarna i rapporten konsekventa (t.ex. ekvationer, tabeller, figurer, stycken,
rubriker, avstand, etc...)?

Metodik

O

O

Ar det mojligt att dterskapa resultaten fran studien med hjilp av den metod som ni har
skrivit?
Har ni anvant er av en erkdnd metodik?

Referenser/Referenslista/Kéllor

(I Finns alla referenser i texten som finns i referenslistan och tvart om?
O Ar referenserna i texten formaterade enligt ett erkdnt system?
Vilket system har ni valt?
O Ar referenslistan formaterad enligt ett erkant system?
Vilket system har ni valt?
O Ar referenslistan ordentligt genomgéngen, foljer alla referenser det valda systemet?
[0 Har ni anvant EndNote eller annat referenshanteringssystem (t.ex. Word eller LaTeX)?
O Ar alla killor som ni anvént er av angivna i texten och pa ratt stalle?
[0 Finns sidnummer angivna i referenser for figurer och tabeller?
[0 Har ni granskat alla kallor kritiskt?
Struktur
[0 Har ni anvant en erkand struktur?
[0 Finns nagon typ av sidnumrering genom hela dokumentet?
[0 Finns text under varje rubrik (En rubrik bor alltid atféljas av text, ej bara tabell, bild, etc.)?
O Ar rubrikerna informativa?
O Ar stycken och kapitel tillrackligt 1anga?
O Anvands sidhuvud eller sidfot? Ar dessa konsekventa och strukturerade?
[J Finns en svensk och en engelsk sammanfattning?

Figurer/Tabeller/Ekvationer

ooooooood

Finns enheter pa axlar samt andra forklaringar till figuren?

Finns figur- och tabellnummer (olika serier i numrering)?

Ar ndgon figur/tabell direkt kopierad fran originalet?

Ar figurerna och tabellerna tillrdckligt stora for att all text ska kunna ldsas?
Ar figurerna och tabellerna l3sliga och férstaeliga i graskala?

Ar alla figurtexten nedanfor figurerna?

Ar alla tabelltexter ovanfér tabellerna?

Finns hanvisning i texten till alla figurer och tabeller?

Ar alla ekvationer numrerade och hianvisade till i texten?

Granskning

O
O
O

Har du sjalv korrekturlast rapporten?
Har nagon annan korrekturlast och granskat rapporten?
Har den externa handledaren last och granskat rapporten?
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Progression av rapport och arbete

Detta dokument ar tank att anvandas i kontakt med handledaren. Studenten fyller i en sjalvvardering
kring arbetets progression, de olika delarna i rapporten och rapportens struktur och formalia. Den
feedback som handledaren ger kommer sedan att baseras pa hur fardiga de olika delarna i arbetet ér.

(under konstruktion)

Arbete och studier

Ej paborjad Fardig
Litteraturstudier O O O O O
Datainsamling/Faltstudier/Implementation/Tester O O O O O
Rapportskrivning O O O O O
Rapportens delar

Ej paborjad Fardig
Titel O O O O O
Introduktion/Bakgrund O O O O O
Metod O | | O O
Resultat O | | O O
Diskussion | O O O O
Slutsatser O | O O O
Referenser | O O O O
Bilagor O O O O O
Rapportens struktur och formalia

Ej paborjad Fardig
Struktur O O O O O
Formalia O O O O O
Sprak O O O O O
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Progression report: Thesis work
This document can be used during supervision between student and supervisor. The student fill out
the self-evaluation. The feedback is then based on the level of completion.

(under construction)

Work and studies

not started completed
Literature review ] O O O O
Data collection/Experiments/Implementation/Tests O O O O O
Writing process U] U U Ul Ul
Parts of the report

not started completed
Title O O O O O
Introduction/Background O O O O O
Method O | O O O
Results O | O O O
Discussion/Analysis O O O O O
Conclusions O | O O O
References O | O O O
Appendix O O O O O
Structure and formalities

not started completed
Structure | O O O O
Formalities O O O O O
Language and grammar O O O O O
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